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RUTA DE DENUNCIA Y ATENCION DE CASOS DE PERSONAS LGBTI
RECLUIDAS CONTRA SU VOLUNTAD EN ESTABLECIMIENTOS DE SALUD,
QUE PRESTAN SERVICIOS DE TRATAMIENTO A PERSONAS CON
CONSUMO PROBLEMATICO DE ALCOHOL Y OTRAS DROGAS (ESTAD)

I INTRODUCCION

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos en su articulo 1 establece “todos los seres
humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos”. A su vez la Constitucién de la
Republica del Ecuador sefiala en su articulo 11 literal 2, que “todas las personas son iguales y
gozaran de los mismos derechos, deberes y oportunidades”.

A pesar del caracter universal de estas normas, muchas veces su cumplimiento se ve
obstaculizado por comportamientos cotidianos de personas que, basadas en prejuicios y
estereotipos, excluyen a otras por su orientacion sexual o identidad de género.

Varias instancias internacionales han observado al Estado ecuatoriano por una forma muy
particular de discriminacion y violencia contra personas LGBTI; esta es la reclusion forzada en
centros especializados de terapia y tratamiento para personas con consumo problematico de
alcohol y otras drogas, donde, por considerar que las identidades sexuales LGBTI son una
enfermedad o una adiccidn, se somete a personas LGBTI a tratamientos crueles, inhumanos y
degradantes.

Entre las observaciones que se han realizado al Estado ecuatoriano, tenemos el Examen
Periédico Universal, que en su parrafo 12 ha senalado:

El Estado parte debe redoblar sus esfuerzos para combatir los estereotipos y prejuicios
contra las personas LGBTI y para garantizar que: se prevengan los actos de
discriminacién; se investigue, procese y sancione con penas apropiadas a quienes sean
responsables de los actos de violencia en su contra de manera eficaz; y se otorgue
reparacion integral a las victimas. Asimismo, debe redoblar sus esfuerzos para
erradicar de manera efectiva la practica de internamiento de personas LGBTI para
someterlas a “tratamientos para curar la identidad sexual o la identidad de género”;
adoptar las medidas necesarias para investigar, procesar y sancionar con penas
apropiadas a los responsables de dichos “tratamientos”; y otorgar reparacion integral
a las victimas, incluyendo rehabilitacion e indemnizacion.

! Observaciones finales sobre el sexto informe peridédico del Ecuador 1. El Comité examind el sexto informe
periddico del Ecuador (CCPR/C/ECU/6) en sus sesiones 32772 y 32782 (CCPR/C/SR.3277 y 3278), celebradas los dias
27 y 28 de junio de 2016. En su 32942 sesidn, celebrada el 11 de julio de 2016, aprobé las observaciones finales.
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Por su parte, el Comité CEDAW ha sefialado:

18. Al Comité le preocupa la persistencia de estereotipos sociales y culturales muy
arraigados en el Estado parte que sustentan formas de discriminacién contra la mujer,
la violencia y la desigualdad en los ambitos de la participacion politica, la educacion, la
vida econdmica y la salud y ponen en peligro el empoderamiento de la mujer en la
familia y en la sociedad. Ademas, el Comité observa que las campafias para combatir
los estereotipos discriminatorios se han centrado exclusivamente en la violencia contra
la mujer y la falta de medidas orientadas a aplicar el principio de igualdad entre
hombres y mujeres en varias esferas de la vida publica y privada. Preocupa también al
Comité que, a pesar de los esfuerzos realizados por el Estado parte, se mantenga la
practica de la “deshomosexualizacién” en dispensarios establecidos inicialmente para
el tratamiento de la drogadiccion.

19. El Comité exhorta al Estado parte a: c) Velar por que la aplicacion del articulo 176
del Cédigo Organico Integral Penal sobre la discriminacion basada en la identidad de
género y la legislacion que prohibe practicas de deshomoxesualizacidon, adoptar
medidas especificas y establecer un mecanismo para supervisar peridodicamente las
instituciones de tratamiento de la drogadiccién y aplicar sanciones adecuadas.’

El ordenamiento juridico ecuatoriano, ademas de contemplar los delitos de discriminacion y
odio, por motivo de orientacion sexual o identidad de género, permite perseguir estas
acciones bajo la figura de tortura, conforme al articulo 151 numeral 3* En este sentido, el
Comité contra la Tortura ha sefialado:

49. El Comité estad preocupado por las denuncias de internamiento forzoso y malos
tratos a personas lesbianas, gais, bisexuales y transgénero en centro privados en los
que se practican las llamadas “terapias de reorientacion sexual o
deshomosexualizacion”. Pese al cierre de 24 centros de este tipo, el Comité observa
con preocupacién que hasta la fecha los procesos iniciados por la Fiscalia no han
concluido en ninguna condena. Asimismo, el Comité condena enérgicamente los
asesinatos de personas gais y transgénero ocurrido en el pais durante el periodo
examinado (arts. 2 y 16).

50. El Estado parte debe velar por que se investiguen todos los casos de violencia
contra las personas por motivos de orientacion sexual e identidad de género, a fin de
enjuiciar y castigar a los autores de tales actos. También debe realizar actividades de

Comité para la Eliminacién de la Discriminacién contra la Mujer. Examen de los informes presentados por los
Estados partes en virtud del articulo 18 de la Convencién Informes peridédicos octavo y noveno que los Estados
partes debian presentar en diciembre de 2012* Ecuador.

3 Art. 151.- Tortura.- La persona que, inflija u ordene infligir a otra persona, grave dolor o sufrimiento, ya sea de
naturaleza fisica o psiquica o la someta a condiciones o0 métodos que anulen su personalidad o disminuyan su
capacidad fisica o mental, aun cuando no causen dolor o sufrimiento fisico o psiquico; con cualquier finalidad en
ambos supuestos, sera sancionada con pena privativa de libertad de siete a diez afios.

La persona que incurra en alguna de las siguientes circunstancias serad sancionada con pena privativa de libertad de
diez a trece afos: 3. Se cometa con la intencién de modificar la identidad de género u orientacion sexual.
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concienciacion publica para combatir la estigmatizacion social de las personas
. . . , 4
lesbianas, gais, bisexuales y transgénero.

El cambio lento de las estructuras sociales con respecto al reconocimiento de las personas con
una orientacion sexual o identidad de género no ligada a la construccion de pareja
heteronormativa —hombre y mujer- ha dado lugar a que la poblacion LGBTI sufra formas de
discriminacién en la familia (70,9%), en la salud (33,7%), en la educacién (40%), en el trabajo
(43,8%), en los espacios publicos (55,8%) y en los espacios privados (50,5%)5.

En lo que se refiere al acceso a la justicia, la poblacion LGBTI se ha sentido discriminada (23%),
excluida (15,9%) y violentada (12,4%)6. Eso ha dado como resultado que no todas las personas
denuncien alguna infraccién cometida en su contra y si lo hacen muchas veces su denuncia no
es recibida, el trato que les brindan las funcionarias y funcionarios judiciales es hostil y poco
cordial, la entrega de informacién sobre el proceso judicial que llevan a cabo no se efectiay se
presume que estas personas son culpables del delito cometido, es decir, se viola la presuncién
de inocencia. Todos estos factores provocan que sean muy pocas las personas LGBTI que
denuncian el cometimiento de una infraccién, muchas abandonan el proceso judicial y se
dilata la justicia, no se castiga al culpable y se sienta un precedente negativo sobre la
administracién de justicia.

Considerando que a partir de la reunion entre el sefior Presidente de la Republica y miembros
de los colectivos LGBTI, realizada el 13 de diciembre de 2013, en la cual se acordd generar un
proceso de construccién de politicas publicas integrales para el pleno acceso de las personas
LGBTI a sus derechos, desde la “Mesa interinstitucional de la politica integral para personas
LGBTI”, se ha identificado la necesidad de definir acciones que permitan brindar una respuesta
integral a las recomendaciones realizadas al Estado ecuatoriano.

En este sentido, el Ministerio Coordinador de Desarrollo Social, el Ministerio de Salud Publica,
el Ministerio del Interior, la Defensoria del Pueblo, en coordinacién con la Fiscalia General del
Estado y el Consejo de la Judicatura se han propuesto el desarrollo de una herramienta que
contemple una respuesta coordinada entre las instituciones mencionadas, con el objetivo de
responder efectivamente a los casos en mencidn.

Adicionalmente, el articulo 341 de la Constitucion sefiala que:

El Estado generard las condiciones para la proteccion integral de sus habitantes a lo
largo de sus vidas, que aseguren los derechos y principios reconocidos en la
Constitucién, en particular la igualdad en la diversidad y la no discriminacion, y
priorizara su accion hacia aquellos grupos que requieran consideracion especial por la

4 Comité contra la Tortura. Examen del séptimo informe periddico de Ecuador (CAT/C/ECU/7) en sus sesiones 14622
y 14652, celebradas los dias 8 y 9 de noviembre de 2016, y aprobd en su 14902 sesién celebrada el 28 de noviembre
de 2016, las observaciones finales.

5 Estas cifras fueron tomadas del estudio sobre “Condiciones de vida, inclusién social y derechos humanos de la
poblacién LGBTI en el Ecuador”, realizada en el 2013.

6 Ibid., 2013.
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persistencia de desigualdades, exclusion, discriminacidn o violencia, o en virtud de su
condicion etaria, de salud o de discapacidad.

Es asi que se ha elaborado la “Ruta para atencién de casos de personas LGBTI recluidas contra
su voluntad en centros especializados de terapia y tratamiento para personas con consumo
problematico de alcohol y otras drogas”, para que la respuesta a estos casos elimine la
impunidad de las infracciones y la desproteccién de las victimas, tanto desde los servicios de
justicia como desde los servicios de atencion social. La Ruta estd dirigida las y los funcionarios
gue forman parte del Ministerio de Salud Publica, la Defensoria del Pueblo, Fiscalia, Ministerio
del Interior. Contiene elementos conceptuales, normativos y de actuacién para para orientar
una atencién eficaz, eficiente y eliminar la impunidad del delito cometido en estos casos.

1. ANTECEDENTES

Las llamadas “terapias de reorientacién sexual o deshomosexualizacidon”, se constituyen en un
atentado a los derechos humanos porgque no reconocen la identidad de género y la orientacion
sexual de las personas. Es decir vulneran el derecho a la integridad fisica, psiquica, moral y
sexual de las personas (Art. 66, numeral 3, literal b) asi como también “la prohibicién de Ila
tortura, la desaparicién forzada y los tratos y penas crueles, inhumanos o degradantes” (Art.
66, numeral 3, literal c).

Los tratamientos que se ofrecen en estos centros causan un grave dolor o sufrimiento fisico y
psicoldgico a las personas, pues muchas veces sus familiares cercanos les internan en estos
establecimientos sin el consentimiento de la victima. Las terapias que se ofrecen pueden
incluir violaciones “correctivas”, electroshocks, ahogamientos, golpes, violencia psicoldgica
como amenazas, encierros forzados, insultos, humillaciones, castigos fisicos, entre otras
formas de tortura y de violencia.

Dichos tratamientos vulneran el derecho al desarrollo de la personalidad de cada persona, sus
derechos sexuales y terminan privando de libertad a una persona y destruyendo su
autoestima. Por lo tanto, el cierre de estos establecimientos y la sancidon de las personas
responsables de estas instituciones, asi como de las y los ciudadanos que encierran a la victima
en este tipo de centros es una prioridad para el Estado ecuatoriano.

llIl.  ALCANCE Y OBIJETIVO

La Ruta tiene como objetivo determinar las competencias, atribuciones, responsabilidades y
mecanismos de coordinacion de las instituciones que intervienen en las diferentes etapas de la
misma, para evitar la impunidad y garantizar la proteccién estatal a las personas en situacién
de violencia.

A continuacion se detallan las competencias que tienen las instituciones responsables de la
elaboracion del presente documento:
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ACCESO A LOS SERVICIOS DE JUSTICIA

Ministerio del

Defensoria del

Ministerio de Justicia,

Fiscalia General del

Consejo de la

Interior Pueblo Derechos Humanos y Estado Judicatura
Culto

v’ Remitir denuncias | v* Remitir a Fiscalia v Andlisis de denuncias y | v Realiza acciones de
presentadas ante el denuncias procesos de acusacion. vigilancia y disciplina
Ministerio del presentadas ante la v" Investigacién y recoleccién de la Funcidn Judicial.
Interior. Defensoria del de pruebas. 4 Remitira a la Fiscalia los

v’ Apoyar en los Pueblo sobre v’ Solicitar investigacion casos que sean puestos
operativos de control, vulneracion de policial. en su conocimiento.
coordinando la derechos en ESTAD. v’ Coordinar diligencias y | v Brinda  herramientas
participaciéon de la | v Realizar accién de pericias. para incorporar
Policia Nacional, vigilancia del debido v’ Dirigir investigacién con estandares de
garantizando la proceso, en apoyo de la Policia. derechos humanos en
presencia de la cumplimiento de v' Inspeccién e investigacién sentencias, con énfasis
Direccién de Derechos articulo 215, numeral de ESTAD previo en el otorgamiento de
Humanos del 4 de la Constitucion y operativo. medidas de reparacién
Ministerio. articulo 18 de la Ley v’ |dentificacién de causas, integral.

v’ Coordinar con Organica de la delito, victimas y acusados. | v Andlisis cualitativos de
Gobernaciones a fin Defensoria del v’ Proveer de peritos las sentencias.
de que se dé un Pueblo determina en médicos y psicoldgicos,
seguimiento a nivel el Art. 18 cuando fuere necesario

local y se coordine el
trabajo con sociedad
civil en la vigilancia y

v' la vigilancia  del
debido proceso se
realizard con énfasis

para sustentar el caso.
v’ Solicitar  oportunamente
medidas de proteccién de

seguimiento de en vigilar que se acuerdo al COIP y al CONA
procesos. presente un en caso de que las victimas
Policia Judicial requerimiento asi sean nifios, nifias o
(Unidad Contra el como otorgamiento adolescentes.

Delito de Trata de de reparacion v’ Solicitar efectivamente
Personas y Trafico de integral. reparacion integral en la
Migrantes) v' la vigilancia  del etapa evaluatoria y

v Con la direccién de la

debido proceso no

preparatoria de juicio de

Fiscalia se investigara faculta a la acuerdo al articulo 604
los presuntos delitos Defensoria del numeral 4 literal a del
(trabajo de Pueblo para COIP.
inteligencia) pronunciarse sobre el
Unidades de Policia fondo del asunto
Comunitaria motivo de la litis, ni
v  Brinda auxilio para esgrimir
inmediato, se verifica argumentos a favor
la denuncia y de alguna de las
elaboran el parte partes procesales
policial. v’ La Defensoria del

v'Si no es un hecho

Pueblo, en cualquier

flagrante, se informa momento, podra
al denunciante las visitar a las
acciones a seguir. instituciones en
v'Si es un hecho donde se estuviere
flagrante se deriva a sustanciando el

Fiscalia. proceso
administrativo o

jurisdiccional, a fin de
verificar
directamente el
estado del proceso
y asistir en calidad
de observadora a
toda audiencia o
diligencia judicial o
administrativa, que
considerare fuere
necesaria para la
observancia
vigilancia del debido
proceso.

v’ Coordinar el trabajo
de Defensorias a
nivel nacional.
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ACCESO A LOS SERVICIOS DE PROTECCION INTEGRAL

denuncia de
vulneracion de
derechos humanos
en ESTAD.

v’ Levanta informacién
sobre fia victima en
el Sistema de

Informacion

Registro Social
SIIRS, el que
permite realizar

consultas sobre la
situacion individual
y familiar dentro de
la base de datos del
Registro Social vy
conocer el nivel
socioeconémico de
las  familias  por
medio del numero

de cédula o
nombres. Esta
informacion se

remite a MJDHC.
v’ De igual manera
revisa informacién

de la  situacién
individual en el
Registro

Interconectado  de
Programas Sociales,
es un sistema de
informacién que
interconecta bases
de datos de
diferentes
programas sociales
e instituciones. Esta
informacion se
remite a MJDHC.

v Deriva caso o
solicita la
informaciéon a MSP
para diagndstico
sobre la necesidad
de tratamiento
residencial o no por
uso  problematico

de drogas.

v Deriva caso a
Ministerio de
Justica, para el
desarrollo de

informe social.

v’ Con informacién de
MSP, MIDHC y
propia, MCDS deriva
a las instituciones
para proteccion
social y deriva FGE
como insumo para

v

v

denuncias sobre
vulneraciéon de derechos
humanos en ESTAD.
Definicién de intervencién
al ESTAD en coordinacién
con el resto de miembros.
Coordinacién procesos de
inspeccion y operativos en
ESTAD.

Realizar inspeccién ESTAD y
de ser necesario las
clausuras de los centros
que incumplan las
normativas, garantizando
que el proceso visibilice las
diversas vulneraciones de
derechos humanos.

Brindar contingencia en
casos de cierre de manera
inmediata  cuando  los
usuarios requieran
internamiento o atencién
ambulatoria.

Desarrollo de normativa
para el control y vigilancia
de ESTAD con enfoque de
derechos humanos.
Coordinacion para
judicializacion de casos y
proteccion de victimas.
Asesoramiento a las
familias para casos de
internamiento.
Coordinacién de la
comunicacién de las
actividades desarrolladas.

Ministerio Ministerio de Ministerio Salud Ministerio de Ministerio de Ministerio de SENESCYT
Coordinador de Inclusion Publica Desarrollo Educacién Trabajo
Desarrollo Social Econdémica y Urbano y
Social Vivienda
v’ Recepcién de caso o v’ Recepcién de casos o
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las  Medidas de
Reparacidn Integral

Iv. PRINCIPIOS Y ENFOQUES

ACCESO A LA JUSTICIA:

La Comision Interamericana de Derechos Humanos establece varias condiciones para que el
derecho de acceso a la justicia se realice y, en ese sentido, insta a los Estados a dar las
facilidades para que todas las personas, sin discriminacion alguna, (“sin distincién alguna de
raza, color, sexo, idioma, religion, opinidn politica o de cualquier otra indole; origen nacional o
social, posicidon econémica, nacimiento o cualquier otra condicion”) puedan gozar de todos los
recursos y servicios que garanticen su seguridad, movilidad, comunicacion y comprension de
los servicios judiciales, que, a su vez, garanticen una justicia pronta y cumplida.

En este marco, la Declaracién Internacional de los Derechos Humanos, establece como
obligacién de los Estados garantizar el acceso universal a la justicia y pone especial énfasis en
la condicidon de victima y en que se asegure la aplicacion del principio de igualdad y no
discriminacion, reconociendo la diversidad como parte inherente de las y los sujetos en la
sociedad. Por lo tanto, se insta a los Estados a:

= Garantizar un debido proceso, para lo cual el Estado debe tomar en cuenta las
desigualdades que hay entre ellas debidas al género, la etnia, la edad, la discapacidad, la
preferencia sexual, etc.

= Establecer garantias judiciales que tomen en cuenta las necesidades de todas las personas,
que les permitan entre otros aspectos:

- ser parte del proceso judicial en condiciones de igualdad,

- no ser revictimizadas en el proceso judicial,

- ser aceptadas y protegidas como testigos,

- participar y comprender el proceso,

- gozar de servicios de administracion justos en igualdad, y

- gozar de informacion judicial que oriente y facilite la toma de decisiones.

Es indispensable que en todas las actuaciones de las y los servidores publicos se incorporen los
siguientes enfoques:

e El enfoque de derechos humanos implica reconocer que toda persona, en todo su ciclo
de vida, es titular de derechos humanos. Este reconocimiento permite identificar el
principio de igualdad como mecanismo o instrumento de lucha contra la
discriminacion e incorporar el caracter universal, integral e independiente de los
derechos humanos en la atencidn judicial.

e El enfoque de género permite reconocer la existencia de relaciones asimétricas y de
inequidad entre lo masculino y femenino que han sido construidas a lo largo de la
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historia. Este enfoque es una herramienta teérico-metodolégica que permite entender
y evaluar la situacién de violencia como una muestra del ejercicio de un poder
fundamentado en la persistencia y justificacion de desigualdades sociales que se
expresan en las relaciones inequitativas entre hombres, mujeres y personas de diversa
condicion sexo genérica.

En este sentido, para que un servidor o servidora publica pueda desarrollar su labor
incorporando los enfoques de derechos humanos y género debe tomar en consideracion los
siguientes elementos:

= Conocer las normas constitucionales y convencionales mas importantes que reconocen los
derechos de los hombres, mujeres, nifios, nifias, adolescentes y de personas LGBTI. Los
instrumentos internacionales, ratificados por el Ecuador que abordan estos aspectos son la
Convencién sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacién contra la Mujer
(CEDAW) y la Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
en contra de la Mujer (Convencién de Belém do Pard), asi como la Declaracion de los
Derechos Humanos, entre otros.

PROTECCION INTEGRAL

La Constitucion establece parametro minimos de proteccion que debe garantizar el Estado.
Particularmente, sefiala en su articulo 341 que se deben generar las condiciones para
asegurar:
los derechos y principios reconocidos en la Constitucidn, en particular la igualdad en la
diversidad y la no discriminacién, y priorizara su accién hacia aquellos grupos que
requieran consideracion especial por la persistencia de desigualdades, exclusion,
discriminacion o violencia, o en virtud de su condicion etaria, de salud o de
discapacidad.
La proteccién integral funcionara a través de sistemas especializados, de acuerdo con
la ley. Los sistemas especializados se guiaran por sus principios especificos y los del
sistema nacional de inclusién y equidad social.

V. DE DENUNCIA Y ATENCION DE CASOS DE PERSONAS LGBTI
RECLUIDAS CONTRA SU VOLUNTAD EN ESTABLECIMIENTOS DE
SALUD, QUE PRESTAN SERVICIOS DE TRATAMIENTO A PERSONAS
CON CONSUMO PROBLEMATICO DE ALCOHOL Y OTRAS DROGAS
(ESTAD)

La Ruta de divide en 6 Fases: Deteccion-Derivacion — Proteccion — Investigacion y Sancion —
Monitoreo de casos — Implementacion de Medidas de Reparacion Integral.

En el siguiente grafico se puede evidenciar el objetivo principal de la Ruta, que es evitar la
impunidad de los delitos, de modo se evidencia que el paso fundamental que deben realizar
todas las instituciones que tengan conocimiento de un caso, es garantizar que el mismo se
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puesto en conocimiento de la Fiscalia, para que se inicie la investigacion y proteccidon
respectivas. En este sentido, se grafica ademas que la proteccién y atencidn social e integral se
activard a su vez desde Fiscalia, quien debera informar a las instancias a cargo sobre la

existencia de una presunta victima de un delito:

| DETECCION |

e — —— —— —

Instituciones
nacionales

Consejo de _

la
Judicatura

Junta
Cantonal de
Proteccion de

Unidades
Derechos

ludiciales

| DERIVACION |

e — e — —

FISCALIA |

Las Fases de la Ruta se detallan a continuacion:

A. DETECCION: se determina en qué espacios se puede identificar y poner en
conocimiento una presunta vulneracion de un derecho humano de personas LGBTI en
Establecimientos de salud, que prestan servicios de tratamiento a personas con
consumo problematico de alcohol y otras drogas (ESTAD), asi como las acciones que
los actores involucrados en esta parte, deben realizar.
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B. PRIMERA ATENCION EMERGENTE: consiste en las acciones de caracter inmediato y
urgente que se deben realizar desde el sistema de salud publica o desde la policia en
caso de identificar en el marco de sus competencias la retencion arbitraria de una
persona LGBTI.

C. DERIVACION’: En este momento se determina la accién para remitir el caso de Fiscalia
e iniciar la investigacién. La omision de la derivacidn de un caso se puede constituir en
un delito de acuerdo al Cddigo Organico Integral Penal. La Derivacién se activa
paralelamente a la Proteccion, momento en el cual se pretende identificar las
instancias encargadas de brindar atencién y proteccién para resguardar la integridad
de la persona.

D. PROTECCION: se conforma tanto de las medidas de proteccién que se deben solicitar y
disponer en el marco del proceso de investigacidn y judicial de una infraccién, asi como
de las medidas de proteccién y atencidon que deben facilitar los ministerios a cargo del
respeto y garantia de los derechos econdmicos y sociales.

En la siguiente matriz se detallan las acciones que se deben realizar para las fases de

Deteccidn, Primera Atencion Emergente y Derivacion:

se realiza analisis y coordinacion
para la atencién de casos en
territorio en el marco de las
competencias de la Defensoria
del Pueblo, a través de los

articulo 311 del Cddigo
Civil asi como juicio de
alimentos.

De acuerdo al Art. 422 COIP,

DETECCION PRIMERA DERIVACION PROTECCION
ATENCION ACCIONES SIMULTANEAS PROTECCION y
EMERGENTE PARA LA PROTECCION ATENCION SOCIAL
Personas Brindar socorro en | Denunciar ante cualquier
particulares la medida de lo | autoridad de preferencia Fiscalia.
posible.
Denuncia en | Actuacion en | Avoca conocimiento de la | A. Solicita medidas de | MCDS Recepta caso
Fiscalia o | funcibn de sus | denuncia y determina proteccion de acuerdo | de Fiscaliay:
noticia de | competencias y | procedimiento legal a seguir. al COIP. - Solicita al MSP
prensa. derivacion en B.  Analiza nivel de riesgo diagndstico.
funcion  de las para solicitud de | - Solicita a MJDHC
necesidades ingresa al SPAVT. el informe social
urgentes de la C. Informa al MCDS para | - Emite
victima. andlisis de necesidades informacién
de atencion. individual y
Oficio a Remite el caso a la Fiscalia | D. Cuando la victima es familiar de la
Consejo de la Provincial con copia a la Direccién nifio, nifia o victima del SIIRS y
Judicatura de Gestidn Procesal de la Fiscalia adolescentes: RIPS.
General del Estado. - Solicitar medidas de | - Remite la
Oficio a la Remite el caso a la Fiscalia proteccién de acuerdo informacién
Defensoria Provincial con copia a la Direccién al CONA. enviada a Fiscalia
del Pueblo de Gestidn Procesal de la Fiscalia | - Informar sobre para insumo de
General del Estado posibilidad de las Medidas de
demandar Reparacion
La Direccién General Tutelar de la emancipacion  judicial Integral.
Defensor en la cual se encuentra de configurarse las | - Deriva las
la Direccién de  Atencién condiciones necesidades de
Prioritaria. Desde esta Direccién establecidas en el proteccién

integral, emitidas
por el MIDHC, a
cada institucion.
- Realiza el
seguimiento  de

7 Se ha identificado que en algunas ocasiones un caso detectado no ha sido adecuadamente derivado, por lo que
nunca se inicia una investigacién ni una solicitud de medidas de proteccion para la persona cuyos derechos fueron

vulnerados.
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DETECCION PRIMERA DERIVACION PROTECCION
ATENCION ACCIONES SIMULTANEAS PROTECCION y
EMERGENTE PARA LA PROTECCION ATENCION SOCIAL
siguientes procesos | toda instancia estd en la medidas de
defensoriales: 1. gestion oficiosa | obligacion de denunciar una proteccion a cada
(acciones  inmediatas como | presunta vulneracion a los una de las
cuando se niegan matriculas por | derechos humanos que instituciones.

discriminacidn); 2. Investigacion | lleguen a su conocimiento.
defensorial como  resultado
resolucién (para determinar la
situaciéon que ha ocasionado la
discriminacién); 3. Vigilancia del
debido proceso; 4. Garantias
jurisdiccionales. MECANISMOS
DE ATENCION: Las personas que
necesitan  atencién en la
Defensoria del Pueblo pueden
acceder de manera personal, a
través de correo electrénico o
mediante peticion escrita enviada
a nuestras oficinas a nivel

nacional.
Denuncia a Otorga medidas de proteccién de
Unidad acuerdo al COIP y CONA, se
Judicial con inhibe y remite caso a la Fiscalia
competencia con copia a la Direccion de
en violencia Gestion Procesal de la Fiscalia
contra la General del Estado
mujer o
miembros
del  nucleo
familiar
Denuncia Otorga medidas de proteccion
ante  Junta temporales de acuerdo al CONA,
Cantonal de se inhibe y remite caso a la
Proteccién Fiscalia con copia a la Direccién
de Derechos de Gestidn Procesal de la Fiscalia
General del Estado
Solicitud de Brinda auxilio inmediato, verifica
atencién la denuncia y elaboran el parte
Unidad policial.
Policial Si no es un hecho flagrante, se
Comunitaria informa al denunciante las
acciones a seguir.
Si es un hecho flagrante se deriva
a Fiscalia.
Oficio al Remite el caso a la Fiscalia
Consejo Provincial con copia a la Direccién
Nacional de de Gestidn Procesal de la Fiscalia
lgualdad de General del Estado
Género
Denuncia a la Remite el caso a la Fiscalia
Comisaria de Provincial con copia a la Direccién
Salud de Gestidn Procesal de la Fiscalia

General del Estado

Sus atribuciones se encuentran
reguladas en la Ley Orgdnica de
Salud.

Podra conformar una comision
técnica, emitir el informe
correspondiente, conforme lo
dispone el articulo 29 del
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DETECCION PRIMERA DERIVACION PROTECCION
ATENCION ACCIONES SIMULTANEAS PROTECCION y
EMERGENTE PARA LA PROTECCION ATENCION SOCIAL

Acuerdo Ministerial Nro. 080.
Inspecciones Si se identifica un | Remite el caso a la Fiscalia | Debera activar el instructivo
de vigilancia | presunto caso de | Provincial con copia a la Direccion | que operativiza el Acuerdo

y de Control | vulneracion de | de Gestion Procesal de la Fiscalia | Ministerial Nro. 080.
sanitario del | derechos en una | General del Estado. Asi  mismo analizara la
Ministerio de | visita de control pertinencia del clausurar el
Salud Publica | sanitario, deben establecimiento o aplicar la

retirar sancién que corresponda

inmediatamente a segun lo establece la Ley

las  victimas del Organica de Salud.

lugar, y aplicar el

plan de

contingencia y

poner en

conocimiento de la

policia.

Si se recibe una
denuncia de wuna
presunta

vulneracién de
derechos, ademas
de las competencias
establecidas en el
Acuerdo Ministerial
Nro. 080, debe
remitir de forma
inmediata el caso a
Fiscalia para la

respectiva
investigacion.
Oficio a Remite el caso a la Fiscalia
instituciones Provincial con copia a la Direccién
publicas de Gestidn Procesal de la Fiscalia
General del Estado
E. PROTECCION Y ATENCION SOCIAL: En cumplimiento con las disposiciones

constitucionales de proteccidon integral (Art. 341 de la Constitucién), donde se
determina que el Estado debe generar condiciones para la proteccidon integral,
garantizando la igualdad en la diversidad y la no discriminacién; priorizando ademas la
proteccién de grupos histéricamente violentados, discriminados y excluidos. En esta
etapa se detallan los servicios que las instituciones disponen, asi como los mecanismos
gue se deben implementar para su activacion.

El acceso y garantia del derecho a la proteccion integral no estd condicionada a la
judicializacion del proceso.

L Derivacion al Sector Social para activar la proteccion integral
a. La activacion del sector para la proteccidn integral a las personas en situaciéon
de violencia, se realizara una vez que se cuente con la derivacién que realizara
la Fiscalia General del Estado al Ministerio Coordinador de Desarrollo Social, o
la institucidn a cargo de las competencias de dicha institucion.
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1. Identificacion de condiciones de vulnerabilidad de la victima
El Ministerio Coordinador de Desarrollo Social o la institucidon con las competencias
de dicha institucion realizara tres acciones:

a. Solicitud de informacion a MSP: La Autoridad Sanitaria Nacional debera
realizar un informe en el que se determine si la persona ha requerido o
requiere atencién por consumo problematico de alcohol y otras drogas. Si en
el informe se determina que dicha persona no requiere de atencidn, este
sera una determinante para continuar con la activacion de los servicios de
atencién especializada de proteccion.

b. Identificar condiciones de vulnerabilidad: El Ministerio Coordinador de
Desarrollo Social, iniciard el proceso de verificacién*, respecto a su nivel de
vulnerabilidad, asi como si dicha persona es beneficiaria de algin servicio
social, a través de:

i. SIIRS Sistema Integrado de Informacion Registro Social: permite
conocer el nivel socioecondmico de la persona mediante un puntaje.
ii. RIPS Registro interconectado de programas sociales.

* Este proceso estara a cargo de la Subsecretaria de Informacién. La informacién
obtenida de estos sistemas servird de insumo para el informe de trabajo social que
debera realizar la institucion competente sobre proteccion.

c. Informe de Trabajo Social: EI Ministerio Coordinador de Desarrollo Social,
derivara el caso, con el objetivo que la Autoridad Nacional de Proteccidon emita
un informe de trabajo social que identifique las necesidades y vulnerabilidades
de la persona en situacién de violencia, asi como determinar las instituciones
qgue deberan brindar atencion. Este proceso lo realizaran los SEPES. La
autoridad competente remitira el informe al MCDS.

1. Derivacion y Seguimiento de los casos en el dmbito social
Con el informe remitido por la Autoridad Competente en el ambito de la Proteccion, el
MCDS realizara dos acciones claras:
a. Remitira el informe social y el puntaje respecto a nivel de vulnerabilidad, a la
Fiscalia General del Estado y remitird el informe a la Fiscalia para que sea usado
como insumo en el requerimiento de medidas de reparacidon que ésta ultima debe
presentar en el proceso penal.

b. El MCDS solicitara a las instituciones que brinden los servicios que se requieran
para el caso.

*La victima siempre pertenecera al grupo de atencion prioritaria de victimas de violencia, por lo
que las instituciones estan obligadas a contar con acciones afirmativas para que puedan
acceder oportunamente a los servicios que ofrecen.
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RUTA DE ATENCION Y PROTECCION A PERSONAS LGBTI RECLUIDAS EN
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD, QUE PRESTAN SERVICIOS DE TRATAMIENTO A
PERSONAS CON CONSUMO PROBLEMATICO DE ALCOHOL Y OTRAS DROGAS (ESTAD)

DERIVACION A PROTECCION
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Remite =303 MCDS meralas
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de ks Proteccion integra

FGE:

MCDS remite informe de
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vulnera biidade scomo
insumo para requerimiento
de MRS
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En la siguiente matriz se detallan los servicios y acciones que se deben realizar para la fase de
Atencién y Proteccion:

TIPO DE | RESPONSABLE SERVICIOS
PROTECCION
SALUD MINISTERIO DE  SALUD | Brindar contingencia en casos de cierre o suspension de actividades
PUBLICA del centro, en lo que se refiere a servicios ambulatorios (exdmenes
médicos y psicoldgicos).
Activar el Plan de Contingencia.
EDUCACION MINISTERIO DE | Realiza un levantamiento de informacidn de las
EDUCACION/ SENESCYT

Cuentan con diferentes rutas de actuacidn en casos de delitos contra
NNA (violencia intrafamiliar, sexual, uso y consumos de alcohol y otras
drogas, y embarazo adolescentes (en construccion) detectados en la
institucién educativa.
- Procesos de deteccion: se puede dar por cualquier miembro
de la comunidad educativa, quien debe remitirse a los
DECES quienes brindan orientacién y valoracién integral de
la o el estudiante.
- DECES realizan informen y deben remitir a la autoridad
correspondiente y Direccion Distrital (debe realizar
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TIPO DE
PROTECCION

RESPONSABLE

SERVICIOS

seguimiento al caso)
- Autoridad de la IE debe garantizar activacion de sus rutas.
- Cuando es una situacién urgente deben llamar al 911.
IE debe contar con plan de seguridad

Dentro del proceso de reinsercion escolar se cuenta con las siguientes
modalidades:

- Alfabetizacion: para personas (jovenes y personas adultas)

gue no terminaron educacion basica.

- Bachillerato acelerado: a partir de los 15 afios.

- Bachillerato técnico: a partir de los 15 afios.

- Educacion nocturna: a partir de los 15 afios.
Depende del nivel educativo que se haya realizado.
En situaciones de cambios de domicilio MINEDUC facilita el proceso de
asignacioén de cupos.
Se debe evaluar disponibilidad de cupos.
DECE debe realizar seguimiento del caso y acompafiamiento del nifio,
nifia o adolescente. DECE no tiene competencia para brindar terapias.

Educacion superior: insercidn en carreras técnicas o de educacidn
superior. Becas.

INCLUSION
ECONOMICA

MINISTERIO DE INCLUSION
ECONOMICA Y SOCIAL

Bono de contingencia: se otorga en situaciones de desastres naturales
o fuerza mayor, se da en una sola ocasién.

BDH: para personas que se ubican en quintil 1 y 2 de pobreza —
técnicos de acompafiamiento familiar

Bono de adulto mayor: se ofrece para el cuidado de personas adultas
mayores

Bono Joaquin Gallegos Lara: para el cuidado de personas en con
discapacidad.

Economia Popular y Solidaria: pueden ofrecer capacitaciones para
emprendimientos y vincular al BDH.

MINISTERIO DE TRABAJO

INCLUSION SOCIAL

MINISTERIO DE INCLUSION
ECONOMICA Y SOCIAL/
MINISTERIO DE JUSTICIA,
DERECHOS HUMANOS Y
CULTOS

Casas de acogida: procesos de reinsercion,

Creciendo con nuestros hijos CNH (promotoras comunitarias): dirigido
para trabajo con nifios y nifias de 1-3 afios — se refiere a desarrollo
infantil

SEPES (servicios especializados de proteccidn especial): MJDHC — en
principio era trabajar violencia intrafamiliar y maltrato infantil.

DERECHOS HUMANOS Y
CULTO

VIVIENDA MINISTERIO DE | Bono de la vivienda.
DESARROLLO URBANO Y
VIVIENDA

JUSTICIA MINISTERIO DE JUSTICIA,

DIRECCION NACIONAL DE ACCESO A LOS SERVICIOS DE JUSTICIA
Av. 12 de Octubre N24-563 y Francisco Salazar, Edificio Plaza 2000 / Piso 7

(02) 3953 600
www.funcionjudicial.gob.ec

Hacemos de la justicia una practica diaria




[N
7~ CONSEJO DE LA
JUDICATURA g

F. INVESTIGACION-SANCION: En aplicacién del derecho de acceso a la justicia se debe
activar el conocimiento de la verdad de los hechos, la reparacién integral y la no
revictimizacion; fase que la corresponde al sector justicia a través de la Fiscalia, las y
los jueces competentes en caso de iniciarse una accion penal.

El objetivo principal de la Fiscalia es recabar elementos que permitan demostrar la
responsabilidad y la materialidad de la infraccidon, asi como el nexo causal entre estos
dos elementos. Adicionalmente debe activar una proteccién adecuada mediante la
solicitud oportuna e integral de medidas de proteccion, las mismas que deben
considerar el nivel de riesgo asi como condiciones de vulnerabilidad de la o las
victimas. Considerando que en muchas ocasiones las victimas requieren de proteccién
a nivel social, y en concordancia con el principio de coordinacion contemplado en el
articulo 227 de la Constitucion, Fiscalia debera informar de la existencia de una victima
de un presunto delitos al Ministerio Coordinador de Desarrollo Social, quien a su vez
realizara una evaluacion de las necesidades sociales de la victima con apoyo del
Ministerio de Salud.

La investigacion de estos casos se podra realizar en funcién de las siguientes infracciones:

1. Violencia contra la mujer o miembros del ntcleo familiar: se constituye cuando las
infracciones detalladas en los articulos 156 y 159 (violencia fisica), 157 (violencia
psicoldgica), y 158 (violencia sexual) del COIP, son realizadas por la o al conyuge, a la
pareja en union de hecho o unidn libre, conviviente, ascendientes, descendientes,
hermanas, hermanos, parientes hasta el segundo grado de afinidad y personas con las
gue se determine que el procesado o la procesada mantenga o haya mantenido
vinculos familiares, intimos, afectivos, conyugales, de convivencia, noviazgo o de
cohabitacion (Art. 155 COIP).

Para estos delitos, la sancidon varia entre si es contravencion (7-30 dias) o delito.

2. Tortura: se constituye cuando una persona ha sido sometida a tratos que causan grave
dolor o sufrimiento, ya sea de naturaleza fisica o psiquica o la someta a condiciones o
métodos que anulen su personalidad o disminuyan su capacidad fisica o mental, aun
cuando no causen dolor o sufrimiento fisico o psiquico; con cualquier finalidad en
ambos supuestos, serd sancionada con pena privativa de libertad de siete a diez afos
(Art. 151 COIP).

3. Delito de discriminacion: se configura cuando se propague, practique o incite a toda
distincion, restriccién, exclusion o preferencia en razon de identidad de género u
orientacion sexual de una persona, con el objetivo de anular o menoscabar el
reconocimiento, goce o ejercicio de derechos en condiciones de igualdad, sera
sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres afios.

Cuando este delito se comete por orden o en manos de las o los servidores publicos,
sera sancionada con pena privativa de libertad de tres a cinco anos (Art. 176 COIP).

4. Actos de odio: se configuran cuando una persona comete actos de violencia fisica o
psicoldgica de odio, contra una o mas personas en razén de su sexo, identidad de
género u orientacion sexual, sera sancionada con pena privativa de libertad de uno a
tres afios. Si los actos de violencia provocan heridas a la persona, se sancionara con
las penas privativas de libertad previstas para el delito de lesiones agravadas en un
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tercio. Si los actos de violencia producen la muerte de una persona, serd sancionada
con pena privativa de libertad de veintidds a veintiséis afios

El proceso penal:

LLAMAMIENTO II

AJUICIO

O eanaog || JUICIO

v
AUDIENCIA DE
EVALUACION Y @3
PREPARATORIA |
—
ELEMENTOS - DE JUICIO
CONVICCION E m (Gosm -
WUTACION H-rraa

r

DICTAMEN LSENTENCIA

INVESTIGACION
PREVIA

ANALISIS
DEL CASO

IMPULSOS
FISCALES

MEDIDAS
CAUTELARES
MEDIDAS DE
PROTECCION

III

UNIDAD JUDICIAL
PENAL

ACUSATORIO

Py AL

TRIBUNAL PENAL

FASE PREPROCESAL

En caso de que cualquier persona conozca sobre el posible cometimiento de un delito en
contra de una persona LGBTI recluida en un establecimiento de Salud que prestan servicios de
tratamiento a personas con consumo problematico de alcohol y otras drogas (ESTAD)debera
presentar una denuncia ante la Fiscalia del lugar donde se haya cometido el presunto delito.

1.- DENUNCIA-Noticia del Delito: recepta el servidor/a del Servicio de Atencién Integral (SAI)%,
y registra la denuncia. Una vez que se ha receptado la noticia del delito, la o él fiscal o y o él
asesor-digitador del SAl o de turno solicita fundamentadamente a la o el juez de garantias
penales de turno la adopcidon de una o varias medidas de proteccién y su correspondiente
notificacion, de acuerdo a las contempladas en el Cédigo Orgénico Integral Penal;® asi como las
medidas proteccidon contempladas en el Cédigo Organico de la Nifiez y Adolescencia ante la o
el juez especializado de familia, mujer, nifiez y adolescencia.

8 Servidor/a cuando recepta una denuncia del delito de violencia consigna la siguiente informacién: Nombres y apellidos de
la persona que denuncia, teléfono, correo electrénico y direccidn, sefialar el presunto delito con relacién a la conducta
descrita por la persona que presenta la denuncia, coloca la direccién del lugar donde ocurri6 el presunto hecho delictivo. En
el campo de involucrados va el nombre del denunciante, el o la sospechosa y la victima, nimero de cédula, teléfonos,
direccidn. Luego el Relato de los Hechos en dénde ocurrid, la relaciéon de las circunstancia en que se haya cometido la
infraccién, la descripcion del tipo de violencia. Nombre de la Fiscalia y Fiscal de Violencia de Género que conocera la
denuncia.

9 Constitucién de la Republica del Ecuador e instrumentos internacionales de derechos humanos referente a la materia.
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2.- INVESTIGACION PREVIA: El o la Fiscal avoca conocimiento de la investigacién y da inicio a la
misma, dispone se practique las diligencias investigativas con la cooperacidon del sistema
especializado integral de investigacion, de medicina legal y ciencias forenses o del personal
competente.

En esta fase de investigacidon previa, se reldne todos los elementos de conviccion de cargo y de
descargo que le permita decidir si formula o no la imputacién.

Durante la investigacion la o el fiscal recepta versiones de las personas que puedan esclarecer
los hechos y escucha sus versiones sin juramento.

El Fiscal podra realizara una solicitud a juez/a para que rinda Testimonio Anticipado.
. ;. . .. . s . 10
Si la victima se encuentra en riesgo se solicita el ingreso al Programa de Victimas y Testigos.

De existir méritos, el o la fiscal, solicitard al sefior Juez/a, la adopcion de medidas de
proteccién a favor de la victima.

1.1) Victimas de atencidn prioritaria- Se consideran sujetos de atencidn prioritaria: ademas
de los establecidos en la Constituciéon de la Republica a las personas en situacion de
movilidad humana, como: victimas de trata, trafico ilicito de migrantes, refugio,
retorno migratorio, desplazamiento interno, entre otras; asi como a las victimas de
violencia doméstica o sexual, maltrato infantil, delitos de odio;

1.2) Proteccidon especial.- Procuraran garantizar, en la fase preprocesal y las etapas
procesales, la proteccién de la integridad fisica de las victimas, testigos u otros
participantes en el proceso penal, sobre todo a favor de aquellas que corran riesgo de
intimidacion, de represalias o de victimizacién reiterada o repetida;

1.3) Asistencia.- Es la intervencion integral del Sistema de Proteccion y Asistencia a
Victimas, Testigos y Otros Participantes en el Proceso Penal, para atender la amenaza
que soporta el/la protegido/a y su entorno familiar. Se traduce en el apoyo
socioecondmico, psicolégico, médico y demas acciones encaminadas a satisfacer
necesidades basicas previamente evaluadas, cuya finalidad es mantener un nivel de
vida digna y segura

Archivo.- si la o el fiscal considera que el acto no constituye delito o no cuenta con los
elementos de conviccidn suficientes para formular cargos, solicita al juzgador el archivo de la
investigacion

Si existen elementos de conviccién la o el Fiscal solicita al juzgador Audiencia para Formulacién
de Cargos, Inicio de Instruccidn fiscal y solicita medidas cautelares y ratificacion de medidas de
proteccién.

10 Duracién de la investigacién: 1. En los delitos sancionados con pena privativa de libertad de hasta cinco afios durara hasta
un afio. 2. En los delitos sancionados con pena privativa de libertad de mas de cinco afios durara hasta dos afios.
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3. INSTRUCCION FISCAL: Se continda con Impulsos fiscales que faltaren practicarse. Cierre de
la Instruccién fiscal, se solicita al juzgador Audiencia de evaluacién y preparatoria de juicio.
De no acusar el o la fiscal emitira su dictamen fundamentado y notifica al juzgador para que
disponga la notificacion a las partes.

4. AUDIENCIA DE EVALUACION Y PREPARATORIA DE JUICIO:

a. Fiscalia se pronuncia sobre vicios formales si existen o no respecto de lo actuado hasta ese
momento procesal.

b. Fundamentos de la acusacion

c. Pruebas anunciadas incluida las destinadas a fijar la reparacion integral a la victima

d. Comunicacién motivada de manera verbal la resolucion del juez/a

e. Sobreseimiento.- Juzgador dicta Auto de sobreseimiento por: Fiscalia se abstiene de acusar,
dicha decision de ser el caso, sea ratificada por el superior.

5. JUICIO:

a. Alegatos de apertura

b. Practica de pruebas: testimoniales, documentales, materiales.

c. Alegatos finales.- Argumentos o alegatos sobre la existencia de la infraccidn, la
responsabilidad de la persona procesada y la pena aplicable.

d. Sentencia Absolutoria.- inmediata libertad del procesado.

e. Tribunal de Garantias Penales.- Si es sentencia condenatoria.- delito, agravantes, afios de
pena privativa de libertad, reparacién integral a las victimas.

RECURSOS: Sobre la sentencia caben los recursos de apelacién, casacion, revision y de hecho.

SEGUIMIENTO Y CONTROL JURIDICO: Con la finalidad de mantener un registro sobre los casos
por violacidon de derechos en contra de personas LGBTI, las y los denunciantes deben poner en
conocimiento de la Direccién Nacional de Gestidn Procesal Penal de la Fiscalia General del
Estado las denuncias que se realicen con el correspondiente Nimero de noticia del delito.

La Direcciéon de Gestion Procesal Penal, en el marco de sus competencias, realizara un
seguimiento y control juridico de los procesos, asi como también evaluara las actuaciones
técnicas vy juridicas de los fiscales, inherentes a la gestion relacionada con la investigacién e
impulso de las causas.

G. MONITOREO DE CASOS: consiste en identificar las instancias encargadas de generar
informacion sobre los casos puestos en conocimiento del Estado, para generar
respuestas integrales y oportunas, tarea que le corresponde a la Mesa de seguimiento
de la politica publica LGBTI, considerando particularmente las competencias de las
siguientes instituciones:

11 Duracién.- No podra exceder del plazo maximo de 90 dias, si existe méritos suficientes la o el fiscal podra declarar
concluida la instruccién antes del vencimiento del plazo fijado en la audiencia. En ningiin caso podra durar mas de 120 dias.
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MINISTERIO COORDINADOR DE | Articula a nivel sectorial los servicios para la protecciéon integral;
DESARROLLO SOCIAL sistematiza los servicios prestados; genera informacién cualitativa y

cuantitativa sobre los casos atendidos.

CONSEJO NACIONAL PARA LA IGUALDAD DE | Ejerce la atribucién de observancia, seguimiento y evaluaciéon de
GENERO politicas publicas relacionadas con la tematica de género.

La observancia es un proceso integral que vigila el cumplimiento del
principio de igualdad y no discriminacidn e incide en la gestion del
Estado, para garantizar el ejercicio de los derechos humanos de las
personas LGBTI.-

CONSEJO DE LA JUDICATURA Cumple la funcién de érgano de gobierno, administracion, vigilancia y
disciplina de la Funcién Judicial.

H. IMPLEMENTACION DE REPARACION INTEGRAL: El derecho a la reparacién integral se
debe contemplar en las sentencias, conforme lo sefala el art 621 del Cdédigo Organico
Integral Penal. Por lo tanto, la ejecucién oportuna de diversas formas de reparacion
requiere de una articulacion intersectorial. Para que se dispongan medidas de
reparacion integral, las jueces y juezas deben conocer los servicios estatales de
atencion y proteccion que ofrece el Estado; los mismo se detallan en el literal E, sobre
Proteccion y Atencion Social.

La reparacion permite que la victima logre un equilibrio y empoderamiento de su vida,
de tal manera que se ubique en una situacion mejor a la que se encontraba el
momento en que se cometio la infraccion.
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